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„Проектът се осъществява с финансовата подкрепа на Оперативна програма „Административен капацитет”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд.”

ПРИЛОЖЕНИЕ № 1.1.
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за възлагане чрез публична покана на обществена поръчка с предмет:
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1. ОБЩА ИНФОРМАЦИЯ 
1.1. Данни за възложителя 
Кмет на Община Лясковец 

пл. „Възраждане” № 1, 

гр. Лясковец 5140, общ. Лясковец, обл. Велико Търново 

България

Тел.: +359/ 619 2 20 55

Факс: +359/ 619 2 20 45

obshtina@lyaskovets.net
www.lyaskovets.net 
1.2. Институционална рамка 

Настоящата процедура е свързана с възлагане на услуги в процеса на изпълнение на дейности по организиране и провеждане на обучения в рамките дейност № 2 „Обучения по ключови компетентности“ и дейност № 4  „Надграждащо чуждоезиково обучение по английски език“ на проект: „Повишаване квалификацията на служителите в общинската администрация чрез обучения”, по Договор за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ, с регистрационен номер: М13-22-78 / 24.07.2014 г., финансиран по Оперативна програма „Административен капацитет”.
Възлагането на обществена поръчка цели качествено изпълнение на предвидените услуги, чрез публична покана на обществена поръчка по ЗОП, относно изпълнението на дейности по проект: „Повишаване квалификацията на служителите в общинската администрация чрез обучения”.
Проектът се изпълнява в рамките на Оперативна програма „Административен капацитет”.

Оперативна програма „Административен капацитет” е стратегически документ за модернизация на българската държавна администрация и подобряване на работата на органите на държавната администрация, съдебната власт и на структурите на гражданското общество за периода 2007 - 2013 г. Тя е разработена в съответствие с европейската и националната политика за подобряване на институционалния и административния капацитет и е средство за постигане на целите на:

· Стратегическите насоки за сближаване на Общността, 2007 – 2013 г.;

· Актуализираната Лисабонска стратегия, 2005 г.;

· Националната стратегическа референтна рамка, 2007 – 2013 г.

В унисон с целите и политиките на описаните стратегически документи ОПАК подкрепя изграждането на модерна държавна администрация. Ясната нормативна база, въвеждането на принципите на добро управление, включването на заинтересованите страни във формулирането на политики и подобряването на капацитета на служителите в администрацията за изпълнение на задълженията им ще допринесат за създаване на ефективна, „с лице към хората”
 и ориентирана към потребителите на административни услуги администрация. 

Стратегическата цел на ОПАК е насочена към „Подобряване на работата на държавната администрация за реализиране на ефективни политики, качествено обслужване на гражданите и бизнеса и създаване на условия за устойчив икономически растеж и заетост”.

Специфичните цели на Оперативната програма са:
· Ефективно функциониране на администрацията и на съдебната система;

· Подобряване на управлението на човешките ресурси и повишаване на квалификацията на служителите в държавната администрация, съдебната система и структурите на гражданското общество;

· Модерно обслужване от страна на администрацията и на съдебната система.

Приоритетна ос І: Добро управление - отразява необходимостта от укрепване на административните структури и органите на съдебната власт, повишаване на прозрачността и отчетността в работата им, въвеждането на ПЧП и аутсорсинг като механизми за по-ефикасно управление и прилагане на принципа на партньорство при формулиране на държавната политика.

Приоритетна ос ІІ: Управление на човешките ресурси - е насочена към постигане на ефективност на държавната администрация, органите на съдебната власт и СГО чрез управление и развитие на човешките ресурси.

Приоритетна ос III: Качествено административно обслужване и развитие на електронното управление - касае предоставянето на качествени административни услуги и използването на информационните технологии. 

Приоритетна ос IV: Техническа помощ - ще укрепи капацитета на Управляващия орган (УО) за управление на ОПАК.

Целта на приоритетна ос ІІ „Управление на човешките ресурси”, в рамките на която се обявява настоящата процедура, е насочена към „Подобряване на управлението на човешките ресурси и повишаване на квалификацията на служителите в държавната администрация, съдебната система и структурите на гражданското общество”
Подприоритет 2.2. „Компетентна и ефективна държавна администрация”, чиято цел е насочена към „Подобряване на професионалната компетентност на служителите в администрацията за по-ефективно и ефикасно изпълнение на задълженията”


2. ЦЕЛИ, ЗАДАЧИ И ОЧАКВАНИ РЕЗУЛТАТИ НА ПРОЕКТА

2.1. Цел: Проект „Повишаване квалификацията на служителите в общинската администрация чрез обучения” се изпълнява в рамките на Оперативна програма „Административен капацитет”, по Договор за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ, с регистрационен номер: М13-22-78 / 24.07.2014 г.

Общата цел на проекта „Повишаване квалификацията на служителите в общинската администрация чрез обучения” е насочена към повишаване капацитета на общинските служители за ефективно и качествено изпълнение на служебните задължения.

Продължителността на проект „Повишаване квалификацията на служителите в общинската администрация чрез обучения” е 12 месеца от подписване на договор за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ, с регистрационен номер: М13-22-78 / 24.07.2014 г.
Обща  цел на проекта:
Общата цел на проект „Повишаване квалификацията на служителите в общинската администрация чрез обучения” е „…Повишаване капацитета на общинските служители за ефективно и качествено изпълнение на служебните задължения…”.
 Специфични цели на проекта:

- Повишаване мотивацията и придобиване на ключови компетентности от общинските служители за качествено и ефективно изпълнение на задълженията;

- Повишаване професионалните знания и умения на общинските служители в община Лясковец.

2.2 Основни дейности по проект „Повишаване квалификацията на служителите в общинската администрация чрез обучения” са:

· Обучения, проведени в Института по публична администрация  Предвижда се да бъдат проведени следните обучения:   

- „Административно регулиране и подобряване на бизнес средата“ - целта на обучението е служителите  да се запознаят с практика по прилагането на нормативната уредба за административното регулиране и обслужване на стопанската дейност; да се запознаят със съвременните концепции за анализ и оценка на въздействието на регулациите върху икономическото развитие; да се  формират умения за анализ на тежестите на въвеждани регулации за стопанска дейност;

- „Управление на човешките ресурси“ - целта на обучението е да придобият знания относно системата за управление на човешките ресурси; умения за набиране и подбор на най-подходящите кандидати за работа в държавната администрация; ще си разясни връзката между организационно и индивидуално планиране и овладеят техники за разработване  на  индивидуални цели и задачи;ще се запознаят с новата нормативна уредба за оценката на изпълнение на длъжността и новия модел на заплащането в администрацията; ще се запознаят с новия  Класификатор на длъжностите в администрацията;

- „Ефективно управление на Общинската собственост“ - целта на обучението е да се усвоят правните регулации и процедури за ефективно приложение на Закона за общинската собственост; да се анализират допускани нередности и проблеми в управлението на общински активи; да се представят добри и лоши практики в управлението на капиталовите активи на общината.

· Обучения по ключови компетентности. Предвижда се да бъдат проведени следните обучения:

- „Развитие на умения за лична ефективност, организиране и планиране на работното време“ - целта е да се подобри екипната ефективност е необходимо обучение на всеки служител за по-добра организация на личното му работното време, ефективно взаимодействие с колегите. В община Лясковец структурните звена са с не голяма численост и ефективната работа зависи от личната организация на всеки един служител и ефективната му комуникация както с колеги от неговото структурно звено, така и с колеги от другите отдели и дирекции.

- „Етика в администрацията, социални отношения, ефективни преговори и справяне с конфликти“ - целта на обучението е да се мотивират служителите и да се подобрят уменията им за работа в екип ще съдейства за тяхното личностно израстване и удовлетворение, което пък ще повлияе в положителна насока на ефективността на тяхната работа.

· Надграждащо чуждоезиково обучение по английски език - обучението има за цел да се доразвият уменията им за комуникация на английски език, делова кореспонденция.
3. ЦЕЛ И ПРЕДМЕТ НА ПОРЪЧКАТА
3.1. Цел на възлагане чрез публична покана на обществена поръчка по ЗОП:

Целта на възлагането чрез публична покана на обществена поръчка е избор на изпълнител за извършване на дейности за организиране и провеждане на обучения в рамките дейност № 2 „Обучения по ключови компетентности“ и дейност № 4 „Надграждащо чуждоезиково обучение по английски език“ по проект „Повишаване квалификацията на служителите в общинската администрация чрез обучения”, по Договор за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ, с регистрационен номер: М13-22-78 / 24.07.2014 г., финансиран по Оперативна програма „Административен капацитет”.
Провеждането на процедурата ще осигури най-качествено и оптимално изпълнение на дейностите по обучение в рамките на проекта.

3.2.  Предмет на поръчката - обхват на работата на изпълнителя:
Община Лясковец в ролята на бенефициент по проекта следва да възложи изпълнението на дейностите по организиране и провеждане на обучения на външен изпълнител.

3.3. Общи условия:


Изпълнителят е длъжен да спази изискванията на възложителя, одобрената документация за участие във възлагането чрез „публична покана” на обществената поръчка, договора за изпълнение на поръчката и действащите нормативни изисквания за този вид дейност, в т.ч. за качество и надеждност на организиране и провеждане на обучения по проект по проект „Повишаване квалификацията на служителите в общинската администрация чрез обучения”, по Договор за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ, с регистрационен номер: М13-22-78 / 24.07.2014 г., финансиран по Оперативна програма „Административен капацитет”

4.  Обхват на услугата


4.1. Обхват на услугата: 

„Организиране и провеждане на обучения по проект „Повишаване квалификацията на служителите в общинската администрация чрез обучения”,   по обособени позиции: 
- Обособена позиция 1 „Обучения по ключови компетентности” и

	№
	Обучения / Семинари
	Единица мярка
	Брой единици

	1
	2
	3
	4

	Обособена позиция 1 „Обучения по ключови компетентности”
	
	

	1
	Изнесено обучение на тема „Развитие на умения за лична ефективност, организиране и планиране на работното време” за 3 дни, 24 учебни часа.
	участник
	40

	2
	Изнесено обучение на тема „Повишаване на мотивацията на служителите за изграждане на организационна принадлежност и идентификация” за 3 дни, 20 учебни часа
	участник
	40



1. Обособена позиция 1: „Обучения по ключови компетентности”, включваща:


1.1. Организиране и провеждане на изнесено обучение на тема „Развитие на умения за лична ефективност, организиране и планиране на работното време” – за 3 дни за 40 служители, изпълняващи ръководни, експертни и изпълнителски функции в общинска администрация Лясковец, кметове и кметски наместници. Обучението ще бъде с продължителност 3 дни, 24 учебни часа, като ще се проведе в две групи под формата на изнесен тренинг, чрез използване на интерактивни методи. 

1.2. Организиране и провеждане на изнесено обучение на тема „Повишаване на мотивацията на служителите за изграждане на организационна принадлежност и идентификация” – за 3 дни за 40 участника. Обучението ще се проведе в две групи, като ще е с продължителност 20 учебни часа. Обучението е предназначено за всички служители в общинска администрация Лясковец предвид важността на темата за създаване на добър психо-социален климат, който от своя страна е предпоставка за ефективността на работа. 
2. Изисквания към „Изпълнителя” за изпълнение на обществена поръчка с предмет „Организиране и провеждане на обучения по проекта” по обособени позиции: Обособена позиция 1. „Обучения по ключови компетентности”:

2.1. Изисквания към „Изпълнителя” за изпълнение на дейностите по Обособена позиция 1. „Обучения по ключови компетентности”:

Провеждането на обучението трябва да бъде изнесено – извън територията на община Лясковец, в град в България, според предложението на Участника, като обучаемите да бъдат настанени в минимум 3 - звезден хотел. 

Провеждането на обучението трябва да бъде изпълнено чрез следните поддейности:

· Разработване на учебен план, учебна програма и обучителни материали, отпечатването им в тираж достатъчно броя за предоставянето им на обучаваните служители на общината, на преподавателите - обучители и резерв от 5 броя, при необходимост;

· Разработване на образец на сертификат и отпечатването му в съответния тираж;

· Осигуряване на необходимите преподаватели - обучители;

· Логистично осигуряване, вкл. транспорт, посрещане, регистриране и настаняване на обучаемите в минимум 3 - звезден хотел;

· Осигуряване на кетъринг през цялата продължителност на обучението - две закуски, три обяда, две вечери, минимум четири кафе паузи; Менюто за обедите трябва бъде минимум тристепенно (1 - супа или салата; 2 - основно месно или рибно ястие; 3 - десерт; безалкохолно и/или минерална вода). Трябва да бъдат подсигурени кафе-паузи по време на обучението (минимум 4 (три) броя за общия брой дни на съответното обучение). В кафе-паузата следва да са предвидени: кафе, чай, безалкохолно, минерална вода, дребни сладки и/или соленки.

· Транспортиране на участниците в обучението от сградата на община Лясковец, площад „Възраждане” №1, до мястото на провеждане на обучението;

· Осигуряване на нощувки на участниците и лекторите – две нощувки;

· Осигуряване на зала за обучаемите, вкл. осигуряване, подготовка и обслужване на техническото оборудване на залата; размножаване и/или разпределение на материали за участниците, осигуряване на презентационна/мултимедийна техника;

· Отчитане, в съответствие с изискванията на Възложителя - изготвяне на междинни и окончателен доклади за изпълнение на поръчката;
· Осигуряване на информираност и публичност. Спазване на изискванията за визуализация;
· Осигуряване на снимков материал;
· Проведено едно тридневни обучение на тема „Развитие на умения за лична ефективност, организиране и планиране на работното време” за минимум 40  участника (служители, изпълняващи ръководни, експертни и изпълнителски функции, кметове и кметски наместници);

· Проведено едно тридневно обучения на тема „Повишаване на мотивацията на служителите за изграждане на организационна принадлежност и идентификация” за минимум 40 участника (служители от Общинска администрация Лясковец);
· Изготвени 2 доклада от проведените обучения.



На обучаемите, които са завършили успешно съответното обучение, задължително трябва да бъде издаден сертификат!


5. ЕКСПЕРТЕН СЪСТАВ.
5.1. Ключови експерти

Участникът следва да разполага с екип за изпълнението на обособена позиция 1: „Обучения по ключови компетентности“, включващ не по-малко от 3 (трима) ключови експерти, наети по трудово или гражданско правоотношение, както следва:


1. Ръководител на екипа, който трябва да отговаря на следните изисквания:


- висше образование с образователно - квалификационна степен „Магистър” или „Бакалавър” в областта на педагогическите, хуманитарните или обществените науки или еквивалент;


- професионален опит не по-малко от 3 (три) години, считано от датата на подаване на офертата;


- участие в най-малко един проект, свързан с организиране и  провеждане на обучения за възрастни (лица над 18-годишна възраст).


2. Екип за провеждане на обученията по ключови компетентности, включващ минимум 2 (двама) лектори. Всеки от лекторите трябва отговаря на следните изисквания:


- висше образование с образователно - квалификационна степен „Магистър” или „Бакалавър” по специалности от някое от следните професионални направления: икономика, педагогика, психология, теория и управление на образованието, или еквивалент и


- участие като лектор в най-малко един проект, свързан с организиране и  провеждане на обучения за възрастни (лица над 18-годишна възраст).

*Забележка: 

Участникът представя списък на всички експерти, ангажирани в изпълнението на поръчката.


5.2. Други експерти.
Участника може да използва ресурсите на други физически и/или юридически лица при изпълнение на поръчката.


5.3. Докладване.
Участника, определен за изпълнител по настоящата процедура, отчита извършената работа за срока на изпълнение на договора чрез доклади/констативни протоколи за всяко проведено и приключило обучение, които се изготвят на български език и внасят при възложителя на 1 (един) хартиен и на електронен носител. 

За отчитане на цялостното изпълнение по настоящия договор, изпълнителят представя на Възложителя окончателен доклад. Окончателният доклад се представя на Възложителя в срок от 5 (пет) дни след окончателното изпълнение на заложените в договора дейности. Докладът трябва да съдържа пълен анализ и оценка на изпълнените дейности, оценка на постигнатата ефективност от проведените обучения, степен на съответствие с поставените цели, съответствие между планираните и постигнатите резултати, описание на срещнатите трудности в процеса на работа, приложения подход и корективни мерки за преодоляването им. Докладът се придружава с всички подкрепящи документи, доказващи изпълнението на дейността по поръчката и постигнатите резултати.

5.4. Приемане на резултатите от изпълнението на договора.
Възложителят разглежда представените доклади, като в срок от 15 (петнадесет) дни уведомява участника, определен за изпълнител, за приемането им, или ги връща за преработване, допълване или окомплектоване, ако не отговарят на изискванията. 

Окончателното приемане на работата се извършва чрез издаване на приемно-предавателен протокол, подписан от Възложителя, без забележки.


6.  ПЕРИОД НА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ПОРЪЧКАТА


6.1 Продължителност

Срокът на изпълнение на дейности по организиране и провеждане на обучения, предмет на обществената поръчка е в рамките на 4 (четири) месеца от сключване на договора за възлагането й, като се спазват изискванията на Управляващия орган на Оперативна програма „Административен капацитет” и изискванията записани в Техническата спецификация. Крайния срок за изпълнение на договора е не по-късно от 23.06.2015 г.
Участниците посочват в офертата си срок за изпълнение на услугата, който не следва да е по-дълъг от горепосочения срок.



Участниците трябва да се съобразят с изискванията на възложителя относно възможните периоди за провеждане на обученията, които ще бъдат съгласувани с изпълнителя при сключване на договор. 

7.  МЯСТО НА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ПОРЪЧКАТА


Мястото на провеждане на обученията, предмет на поръчката е на територията на Община Лясковец и други, утвърдени от страна на възложителя места, намиращи се на територията на страната.
8. ПЛАЩАНИЯ

8.1 Стойност на поръчката: 


Общата стойност на поръчката се определя в лева и не може да надвишава финансовият ресурс за заплащане на обществената поръчка в размер на 50 000.00 лв. (петдесет  хиляди лева) без включен данък върху добавената стойност (ДДС) или 60 000.00 лв. (шестдесет хиляди лева) с включен данък върху добавената стойност (ДДС), формирана на база сбора от стойността на трите дейности в обособените позиции, включени в предмета на поръчката както следва:
- Стойността на поръчката за дейностите в Обособена позиция 1 се определя в лева, без включен данък върху добавената стойност (ДДС) и не може да надвишава одобрения бюджет от УО на ОПАК, по следните обучения:

	Наименование на обучение
	Единица мярка
	Брой единици
	Прогнозна единична цена
	Максимална обща сума

с ДДС

	„Развитие на умения за лична ефективност, организиране и планиране на работното време”
	участник
	40
	750.00 лв.
	30 000.00 лв.

	„Повишаване на мотивацията на служителите за изграждане на организационна принадлежност и идентификация”
	участник
	40
	750.00 лв.
	30 000.00 лв.


*Забележка: Ценовото предложение на участниците не може да надхвърля горепосочената максимална обща стойност на поръчката, както като цяло, така и по отделно обучение.


Оферти, надвишаващи посочената обща стойност на обществената поръчка, както като цяло, така и по отделно обучение, ще бъдат отстранени от участие в публичната покана.

8.2. Схема на плащане:

Плащането се извършва по банков път по сметка на изпълнителя след представянето на доклад/констативен протокол за всяка изпълнена дейност, заложена в техническата спецификация, одобрен с констативен протокол и оригинална фактура. 
Плащанията се извършват по следния начин: 

1. Авансово плащане в размер на 20 % (двадесет процента) от договорената сума по договор, което се заплаща в 30-дневен срок след сключване на договора за възлагане на обществена поръчка.  

2. Междинни плащания за всяка завършена дейност, съгласно ценовото предложение на изпълнителя, след приемането и одобряването от определен от Възложителя служител или ръководителя на проекта на докладите за извършените дейности и постигнатите резултати, удостоверени със съответните констативни протоколи за одобряване на приетата работа и представена фактура от изпълнителя. 
3. Окончателно плащане от цената по договора се извършва след приемането и одобряването на заключителния доклад за изпълнението и подписване на окончателни предавателно - приемателни и констативни протоколи без забележки и представена фактура от изпълнителя.
За цялостното изпълнение на предмета на поръчката, участникът изготвя Окончателен доклад.

Услугите по обучение се заплащат по предложената от изпълнителя цена в ценовата му оферта (Образец № 3.1), представляваща неразделна част към сключения договор за услуга.

Цените не могат да се променят за целия срок на договора, освен при условията на чл. 43, ал. 2, т. 1, б. „б” и б. „г” от Закона за обществените поръчки.

9. ФИНАНСИРАНЕ


Финансирането   се   осигурява   по   проект  „Повишаване квалификацията на служителите в общинската администрация чрез обучения”, финансиран по Оперативна програма „Административен капацитет”, Приоритетна ос ІІ. „Управление на човешките ресурси”, Подприоритет 2.2. „Компетентна и ефективна държавна администрация”, бюджетна линия № BG051PO002/13/2.2-14, по Договор за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ, с регистрационен номер: М13-22-78 / 24.07.2014 г.
Финансирането на поръчката е в рамките на размера на допустимите разходи по горепосочения проект.

Предложените от участниците цени за изпълнение на поръчката трябва да са съобразени с финансовия ресурс, който възложителят може да осигури за поръчката и конкретно по съответните дейности, а именно да съвпадат с размера на допустимите разходи по горепосочения проект.

При изпълнение на поръчката изпълнителят следва да направи всичко необходимо за оповестяване на факта, че проекта се изпълнява по Оперативна програма „Административен капацитет” и се съфинансира от Европейския социален фонд. Предприети за тази цел мерки трябва да са в съответствие с правилата за информация и публичност, предвидени в 'Регламент на Комисията (НО) № 1828/2006 и в Приложение XIII към договора за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ.
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� Слоган на българската държавна администрация.





Този документ е създаден в рамките на проект „Повишаване квалификацията на служителите в общинската администрация чрез обучения”, който се осъществява с финансовата подкрепа на Оперативна програма „Административен капацитет” 2007-2013 г., съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален фонд.
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